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»Na nasich rtech ma vzdy byt

usmeév pro kazdé dite, kterému
pomahame, pro kazdého clovéka, jemuz
slouzime nebo mu davame léek.

Bylo by tézkou chybou podavat jen lek.
Musime davat své srdce.”

Matka Tereza



UVODNI SLOVO

Vazeni pratelé mobilniho hospice,

je tomu uz pét let, co jsme s mysSlenkou zaloZeni prvniho zarizeni poskytujiciho
vysoce odbornou specializovanou paliativni péci v domacim prostredi v Olomouc-
kém kraji prisli. V té dobé jsme sice odhadovali, ze bude rist zdjem o takové sluzby,
ale zaroven jsme védéli, ze tato sluzba na Olomoucku chybi. Zacatky byly velmi trnité
a jen obrovské nasazeni az sebeobétovani prvnich ,.pionyrG” zapficinilo, Ze mdze-
me byt pravem hrdi na to, co jsme dokazali. Hospic ..Nejste sami” se stal soucasti
regionalnich zdravotné-socialnich sluzeb a verejnost se denné mdZze presvédcovat
o smyslu a vysoké kvalité nami poskytovanych sluzeb. Polet pacientl, o které
pecujeme, se neustale zvySuje a my se musime potykat s novymi vyzvami, mezi
nimiz je tou primarni nedostatek kvalifikovanych sester a lékaFd, ktefi by nam
v nasem poslani byli ochotni pomahat.

Minuly rok byl prilomem z pohledu otevieni nového kliCového zdroje financi, kdy
se nam podarilo v celostatnim méritku néco mimoradného. Az na jednu zdravotni
pojistovnu jsme po slozitych jednanich uzavreli smlouvy o Ghradé nakladd se vse-
mi pojistovnami. Rozpocet se meziro¢né i diky takto ziskanym prostredkim zvysil
0 40 % a to se prirozené odrazilo i na nardstu pacientd, kterym jsme se mohli véno-
vat. Stale ale .Zijeme na hrané” a nebyt toho, Zze nasi zaméstnanci a spolupracovnici
jsou ochotni pracovat za vyrazné nizsi mzdy, nez je ve zdravotnictvi bézné, tak by-
chom existovat viibec nemohli. Ale i tak je nds uZ témér Ctyficet, pracujeme ve dvou
specializovanych tymech (pro dospélé a détské pacienty) a dokazeme se starat pre-
nich hospicd v Ceské republice, ktery pomaha ulehéit péci o umirajici déti. Protoze
si uvédomujeme, jak jsou tyto pripady zZalostné, nevahame dojizdét i hodné daleko
od Olomouce. Poskytovani nasich sluzeb je casové a financné nakladné, ale jsme
pevné presvédceni o jejich obrovském vyznamu a opodstatnéni.

V. minulém roce nadm nabidnul spolupraci vynikajici Clovék a svétové prosluly
fotograf Jindfich Streit. Bez jakéhokoliv naroku na honorar zacal svym jedine¢nym
zpUsobem dokumentovat nasi praci. .....s ldskou”- tak prislove¢né pojmenoval stale
se rozrastajici kolekci fotografii o nasi praci, diky kterym mizeme seznamit Sirokou
verejnost s citlivou atmosférou, do niz denné vstupujeme.

Mili pratelé, je mi neobyCejnou cti podékovat Vam vSem, ktefi se o nasi Cinnost
zajimate a Casto nas i podporujete, pomahate treba jen tim, Ze o nas hezky mluvite,
predavate zvést o nasi existenci. Mnozi ndm pomahate i financné. Neustale se rozsi-
fuje poCet obci, které nam také prispivaji. DaFi se nam ziskavat penize z Evropskych
fondd, od riznych nadaci a spoleénosti. Moc nds to t&3i a vime, Ze bez vas vSech
bychom nemohli rdst.
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Na zavér, ale vlastné predevsim, bych chtél jménem svym i jménem spravni rady
ze srdce podékovat vsem, kteri pro .Nejste sami” pracuji. Pani reditelce se dari
vytvaret skvély tym, ve kterém se kolegyné a kolegové stavaji prateli, dokazi se
radovat, i kdyZ zadroven musi prozivat mnoho smutnych a skli¢ujicich okamZikG. Jsou
to nasi hrdinové, laskavi a vnimavi lidé, ktefi chtéji a umi druhym pomahat ve chvi-

Martin Stainer
zakladatel, predseda spravni rady



POSLANI
ORGANIZACE

Jsme nestatni zdravotnické zarizeni, jehoz hlavnim poslanim je poskytovani
mobilni specializované paliativni péce v Olomouci a okoli. Nemocnym a jejich
rodindm nabizime vysoce odbornou a profesionalni pomoc v zavérecné fazi zivota
nemocného. NaSe specializace navazuje na nemocnié¢ni péci v Sirsi paleté
doprovodnych sluzeb zejména tam, kde rodina pacienta nema dostatecné odborné
znalosti v péci o nemocného.

Zamérem je vytvofeni prostoru pro distojné a kvalitni doprovazeni umirajicich
a tézce nemocnych v jejich vlastnim domacim prostredi. Délame maximum proto,
aby konecna etapa lidského Zivota byla pFijatelna pro pacienta i jeho blizké. Smrti
nase prace nekonci; doprovazime blizké i po smrti, pFi smifeni s odchodem milova-
né osoby.

Poskytované sluzby jsou multidisciplinarni, orientujici se na zdravotni, socialni
psychologickou a duchovni pomoc, na podporu pacientd v terminalnim stadiu
onemocnéni tak, aby jim bylo umoZnéno odejit ddstojné v jejich pFirozeném social-
nim prostredi, v kruhu pratel a rodiny.

Dlouhodobé probihd spoluprace s dalSimi organizacemi na prosazovani struktu-
ralnich zmén v oblasti péce o umirajici. StéZejnim cilem nasi sluzby zlstava péce
o nevylécitelné nemocné dospélé a déti v Olomouci a okoli.

Motto:
,PomuzZeme vasim blizkym
odchazet v kruhu rodiny”.
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STRUCNA HISTORIE
NEJSTE SAMI

Do roku 2016 v Olomouckém kraji poskytoval hospicové sluzby pouze Lazkovy Hospic
na Sv. Kopecku. Az do té doby nebyla pristupnd mobilni specializovana paliativni
péce, ktera by poskytovala sluzby vdomacim prostredi. Samotna myslenka zalozeni
mobilniho hospice vyvstala u zakladateld v roce 2014, tedy pomérné dlouhou dobu
pred oficialnim zaloZenim organizace v breznu 2016.

Priprava zalozeni Ustavu a splnéni vSech potfebnych nalezitosti zabrala dlouhé
dva roky. Po naro¢né procedure ziskani nutnych registraci zdravotnich sluzeb
22. zari 2016 fakticky zacalo poskytovani odborné komplexni paliativni domaci
péce, zalozené na profesionalni lékarské a sesterské praci. Diky vzniku nestatniho
zdravotniho zafizeni se oteviela moZnost zlstat se svymi blizkymi v pfirozeném ro-
dinném prostredi do posledni chvile. Rodiny smrtelné nemocnych tak prestaly byt
odkazany pouze na pomoc Ustavnich zarizeni.

Za dobu poskytovani mobilni specializované paliativni péce se nam podarilo dopo-
sud doprovodit necelé dvé stovky vazné nemocnych détskych i dospélych pacientd,
kteri posledni dny stravili ve svych domovech, obklopeni péci svych blizkych.

PRACOVNI TYM

Garantem specializované paliativni péce a vedouci |ékarkou zdravot-
ni sluzby je MUDr. MiluSe Schwubova, garantem paliativni péce pro déti je
MUDr. Lumir Kantor, Ph.D. Na multidisciplinarni péci se v roce 2018 podilelo
celkem 33 ¢lend dospélého a détského paliativniho tymu.

Lékari zabezpecujici mobilni specializovanou paliativni péci pro déti i dospélé:

Dospély tym: Détsky tym:

* MUDr. Miluse Schwubova e MUDr. Lumir Kantor, Ph.D.
* MUDr. Emil Berta, Ph.D. e MUDr. Jan Halek Ph.D.

* MUDr. Hana Kaldbova, Ph.D. * MUDr. Vojtéch Bodnar
 MUDr. Hana Svébigova, Ph.D. * MUDFr. Hana Skodova

e MUDr. Katerina Dvorakova e MUDr. Martin Wita

e MUDr. Petra Thinova » MUDFr. Sofia Sulakova, Ph.D.
* MUDr. Pavel Honig * MUDr. Katerina Dorazilova



Zdravotni a oSetfovatelska péce je zajiStovana vSeobecnymi zdravotnimi sestra-
mi, détskymi sestrami a zdravotnickymii zachranari, ktefi disponuji zkuSenostmi
z oblasti péce o dospélé i déti.

Tym zdravotnich sester:

Dospély tym: Détsky tym:

* Janeckova Anna, Bc. Silvie HynCicova,  * Mgr. Sibravova Véra
vrchni sestra * Novakova Andrea

* Bc. Bilkova Katerina * Bc. Siegelova Dagmar

e Bereczova Hana * Smeckova Hana

* Koprivova Véra, DiS. ¢ Dolezalova Maria

* Mikusova Alena e Gracova Alena

¢ Bc. Kocidnova Martina ¢ Rellova Jana

¢ Raclavska Denisa, DiS.

Klinicky farmaceut:

* Mgr. Jindriska Volakova

Psychologicka podpora:

* Mgr. Drahomir Sevéik - pro rodiny s détskymi pacienty
* PhDr. Marie Mareckova, Ph.D. - pro rodiny s dospélymi pacienty
Supervize pracovnikid tymu:

¢ PhDr. Marie Mareckova, Ph.D.

Duchovni péce klientdm a jejich rodin:

e P. Gorazd Frantisek Krusina 0. Praem.

Doprovodné socialni poradenstvi a poradenstvi pro pozistalé:

e Bc. Katerina Bilkova
* Mgr. Katerina Tich3, DiS.



VYZNAMNE
AKTIVITY ROKU 2018

Novy rok byl zahajen beneficnim koncertem prerovské kapely Critical Acclaim
v Restauraci Zubr v Prerové. Vytézek akce byl pouZzit na zakoupeni dalSiho potreb-
ného vybaveni pro pacienty. Na konci ledna jsme poradali benefi¢ni predstaveni
Gabriely Fillipi s ndzvem ,Dar z nebes”. Podarila se naplnit kapacita salu Reduta
v Moravském divadle a diky citlivé podanému tématu smrti v rdmci predstaveni
i propagovat nasi ¢innost.

Pocatek roku byl pro nas prevratny zejména v oblasti Ghrad z verejného zdravotni-
ho pojisténi. Od 1. 1. 2018 byly do Ghradové vyhlasky Ministerstva zdravotnictvi CR
poprvé v historii vloZzeny Ghradové body samostatné pouze pro odbornost ,mobilni
specializovana paliativni péce”. Uspésné jsme proéli vybérovym Fizenim pro viech-
ny zdravotni pojistovny na tuto novou odbornost a zacali vyjednavat o smlouvach
na Uhradu péce. Béhem nékolika jarnich mésicl jsme méli uzaviené prvni smlouvy
s V&eobecnou zdravotni pojistovnou CR, Revirni bratrskou pojigtovnou, Pojitovnou
Skoda, nasledné pak s Oborovou zdravotni pojistovnou, Vojenskou zdravotni pojis-
tovnou a Ceskou primyslovou zdravotni pojistovnou. Jedina pojistovna, se kterou se
nepodarilo uzavrit po cely rok smlouvu o Uhradé, byla Zdravotni pojistovna Minister-
stva vnitra.
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V jarnich mésicich jsme Gspésné podali dvé Zadosti na porizeni osobniho automobi-
lu. Nasi ¢innosti velmi pomohlo a finanéné ulevilo ziskani dvou novych automobild,
které byly zakoupeny z dotace Mésta Olomouce a Olomouckého kraje. Vozidla jsou
vyuzivana pri dopravé za nasimi pacienty pri provadéni zdravotné-socialnich sluzeb,
které jsou poskytovany az do vzdalenosti 40 km od Olomouce, u détské paliativni péce
v ramci celého Olomouckého kraje. Donadtorim patfi velké podékovani.

V kvétnu jsme se Ucastnili ,Veletrhu socialnich a souvisejicich sluZzeb v Olomouci”,
kde jsme predstavili nase registrované zdravotni i socialni sluzby. Rok 2018 nam
prinesl také rozvoj nové registrované socialni sluzby - odlehcovaci sluzby, ktera byla
zaFazena do krajské sité poskytovateld socialnich sluzeb.

V radmci poradenstvi pro pozdstalé se diky spolupraci se Stredni Skolou Fezbarskou
v Tovacové podarilo vytvorit vzpominkové predméty, kterymi se staly ru¢né vyrabéna
srdicka s logem nasi organizace. Ty jsme nasledné doplnili i o0 vzpominkové pohled-
nice, které pozlstalym zasildme po 12ti uplynulych mésicich od Umrti jejich blizkého.

NEJSTE SAMI

MOBILNI HOSFIC

| v tomto roce jsme pokracovali v zapocaté spolupraci s obcemi v okoli Olomouce,
z nichZ mnohé nas podporily. Vyznamnou ¢astkou 100.000 K¢ nasi ¢innost podporilo
Statutarni mésto Prostéjov. Dale jsme obdrzeli vyznamnou dotaci ve vysi 200.000 K¢
ze Statutarniho mésta Olomouce a 250.000 K¢ z Olomouckého kraje. Na porizeni dvou
novych automobild prispélo mésto Olomouc ¢astkou 300.000 K& a Olomoucky kraj
ve vy$i 250.000 KE. K nejvyznamnéj$im darcim, od kterych jsme ziskali dal$i finanéni
podporu, miZeme zafadit napt. Nadaéni fond Pomozme détem Zit lépe, Nadace CEZ,
Nadace Weil Gotshal, Nadaci Divoké husy a mnoho jednotlivych darca.



PROJEKTY

V roce 2018 jsme diky podpore Evropského socialniho fondu realizovali celkem
3 projekty. Trilety projekt ,Doprovazeni pres hranice” se zaméruje na tzv. neformalni
pecovatele v celém Olomouckém kraji, tedy na osoby, které se staraji o své tézce ne-
mocné blizké. Casto musi ukon&it zaméstnani, neorientuji se v systému socialnich
davek, nemaji védomosti a dovednosti potfebné pro adekvatni peci. Tito lidé jsou
velkymi hrdiny, na které se Casto zapomina. Diky projektu jim v jejich nelehké Zivotni
situaci pomahame. Obdobnym projektem je také tfiletd podpora az 75 rodin z obci
Mistni akcni skupiny Moravska cesta.

Treti z projektd byl zahajen v dubnu pod nézvem ,Doprovazeni pres hranice I1.”,
ktery slouzi predevsim k realizaci setkavani svépomocnych skupin neformalnich
pecujicich, ale také k podpore setkavani multidisciplinarnich tymd s cilem resit
a pomoci pecujicim zvladat dlouhodobé narocnou a vycerpavajici situaci.

VZDELAVANI

Vétéina ¢lent naseho dospélého i détského paliativniho tymu se zGcastnila mezi-
narodné certifikovaného paliativniho kurzu ELNEC. Clenové détského paliativniho
tymu pak pod vedenim lektord Jany Rellové a MUDr. Jana Halka Uspésné absol-
vovali kurz détské paliativni péce ICPCN - International Children ‘s Palliative Care
Network.
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Béhem celého roku se ndm dafilo vystupovat s nasimi kazuistikami na nejriznéj-
dich seminarich, konferencich i prednaskach. Vzdélavacich konferenci a seminaru
na témata paliativni péce nebo komunikace se Ucastnili lékari, sestry, psychologové,
studenti lékarskych fakult i socialni pracovnici.

Diky stipendiu Nadacniho fondu AVAST pro paliativni lidry se nam podarilo vzdélavat
i na Fidicich pozicich. Reditelka Katefina Ticha méla moZnost Gi¢astnit se 3 svétovych
paliativnich konferenci, vyuzivat osobni hodiny koucingu, prohlubovat své vzdélani
v oblastech prezentacnich, tymovych ¢i manazerskych dovednosti.

Oba tymy podstupovaly pravidelné hodiny supervize.

PROPAGACE

V letnich mésicich se ndm naskytla jedinecnad prilezitost, kterd nam pfrines-
la velice milou, lidskou a profesionalni spolupraci. Zahajili jsme fotografovani
s prof. Jindfichem Streitem, ktery se ndm rozhodl pomoci s propagaci nasi cinnosti.

V prvni fazi béhem necelych tri mésicG nafotil kolem tri tisic fotografii, dokumen-
tujicich nasi terénni ¢innost. Putovni vystavu s nazvem “....s laskou”, méla verej-
nost moznost poprvé shlédnout prvni tyden v Fijnu ve vestibulu hlavniho vlakového
nadrazi Olomouc. Dle odhadl vystavu spatfilo kolem tficeti tisic kolemjdoucich.
Néasledné vystava putovala do ,Galerie socialni fotografie” na Univerzitu Palackého
v Olomouci. Fotografie zaznamenaly velky Uspéch jak ze strany verejnosti, tak ze
strany odbornikd. Zajem o vystavu se projevil jeji rezervaci na cely nasledujici rok.
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Velky dik si zaslouzi predevSim rodiny a pecujici, ktefi s fotografovanim souhlasili
a nechali nahlédnout do svych Zivotd v nelehkych chvilich. Spoluprace s panem
profesorem Streitem bude pokracovat i v nasledujicim roce.

Béhem roku jsme hledali dalsi efektivni propagacni nastroje, které by mély co nej-
vétsi dosah mezi Sirokou verejnosti. Diky obrovské velkorysosti, nadSeni a energii
byl zcela zdarma natocen mladou prazskou produkéni spolecnosti AZNkru nas prv-
ni videospot. BEhem par tydnl mél pres deset tisic zhlédnuti. Byl vysilan v mistni
regionalni televizi TV Morava, v olomouckych kinech PremierCinemas, na socialnich
sitich atd.

V rdmci Fijnové celorepublikové kampané ,DOMA", do které jsme se s nékolika
propagacnimi aktivitami zapojili i my, jsme zorganizovali tradi¢ni benefi¢ni koncert
spojeny s drazbou uméleckych dél. V hudebni ¢asti vecera vystoupil Lukas Marecek
& Friends. Aukci obrazd vedla PaedDr. Helena Pestuk Sedlackova. Benefice byla
velmi Uspésna. Ze ziskanych financnich prostredkd bylo zakoupeno nové elektrické
polohovaci lGZko a novd ampuléria v celkové hodnoté 21.600 K¢.

Nase organizace se Ulastnila nataceni pravodce .Mam vazné nemocné dité, co mé
¢eka?”, pro sekci détské paliativy pri Ceské spole¢nosti paliativni mediciny Jana
Evangelisty Purkyné. V. druhém dile cyklu s ndzvem ,,.Chci byt se svym ditétem doma
az do konce” predstavujeme principy a moZnosti domaci détské paliativni péce.

Rok 2018 jsme zavrsili tradi¢nim dobrocinnym prodejem puncd na olomouckém
Hornim nameésti. Veliké podékovani za tuto prileZitost ziskat tolik potfebné penize
patri skvélé organizaci Dobré misto pro Zivot, a firmam IF System s.r.o. a Hospodsky
kviz, které ndm pomahaly s prodejem i propagaci celé akce.

SPOLUPRACE

Diky velmi dobré pozitivni zpétné vazbé od rodin, o které jsme pecovali, jsme
prohloubili spolupraci s vyznamnymi regionalnimi partnery péce o nemocné.
Hlavnim partnerem i nadale zGstavaji Fakultni nemocnice Olomouc a Vojenska
nemocnice Olomouc. Podarfilo se nam navazat vzajemné prospésnou spolupraci
se Zdravotnickou zachrannou sluzbou Olomouckého kraje, Fakultni nemocnici Brno
- Klinikou détské onkologie, Fakultni nemocnici Motol - Klinikou détské hematolo-
gie a onkologie, Stfediskem pro ranou péci a praktickymi lékaFi v Olomouci a okoli.
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OHLEDNUTI

Rok 2018 nam prinesl pokroky v mnoha smérech fungovani nasi organizace.
Podarilo se ndm navysit v zavislosti na zvySujici se poptavce po nasich sluzbach
denni kapacitu, stabilizovat personalni obsazeni i navazat zasadné ddleZité smluvni
vztahy se zdravotnimi pojistovnami. Vétsina nasich pacientl tak ¢erpala nasi péci
zcela zdarma. To lze povazovat za prevratné, zejména prihlédneme-Lli k predchozim
rok@im, kdy tato specializovana paliativni péce pro terminalné nemocné nebyla za-
konné zakotvena.

Odvedli jsme velky kus prace na financni stabilité organizace a navazovani spolu-
prace s odbornymi pracovisti. Kromé poskytovani samotné specializované palia-
tivni péce se nam darilo propagovat moznosti domaciho umirani, dostali jsme se
do povédomi mnohych zdravotnik( a jinych odbornikd i Siroké verejnosti v Olomouci
a okoli.

PROVOZNI
HODINY

LékaFska i odetfovatelska sluzba je détskym i dospélym pacientdm poskytovana
nepretrzité, ve dne i v noci, ve vsednich dnech i o svatcich.

Lékari i zdravotni sestry jsou v pohotovosti 24 hodin, v pripadé akutniho zhor-
Seni stavu za klientem okamzité dojizdi a poskytuji mu adekvatni pomoc a dlevu
od bolesti ¢i jinych negativnich doprovodnych jevl nevylécitelné nemoci a umirani.

Doprovodné sluzby jako socialni poradenstvi, psychologické a duchovni sluzby jsou
poskytovany klientdm, pecujicim i jejich blizkym kdykoliv v pripadé potreby. | tyto
doprovodné sluzby probihaji v domacnostech klientd.



KLIENTI ROKU 2018

V roce 2018 jsme péci poskytovali nepretrzité 12 mésicl, 365 dni v roce. Pecovali
jsme o celkem 72 pacient(, z toho bylo 7 pacientl détskych. Primérny vék dospé-
lych pacientl byl 76 let, primérny vék u déti byl 6 let. Dospéla péce byla poskytovana
33 muzlm a 32 zenam, détska péce 3 chlapcim a 4 divkam.

POCTY KLIENTU ROKU 2018 DLE REGISTROVANYCH POJISTOVEN

mVvzPCR

mVOZP

m CPzP

m 0ZP

® ZPMV
CR

H RBP ZP

Celkem bylo v roce 2018 poskytnuto 1735 intervenci, z cehoZ bylo 179 lékarskych,
702 sesterskych, 718 telefonickych a 136 intervenci v oblasti socidlniho, psycho-
logického a duchovniho poradenstvi. Celkem jsme poskytli 1155 oSetrovatelskych
dnd.

Ve vétsiné pripadl se jednalo o pacienty onkologicky nemocné, v 8 pripadech o pa-

cienty s nenadorovym onemocnénim. Délka péce se pohybovala mezi 1 az 67 dny,
s prdmérnou délkou poskytované péce 21,7 dni.
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ZDRAVOTNI
SLUZBY

Poskytujeme mobilni specializovanou paliativni péci, tedy odbornou lékarskou
a zdravotni péci détskym i dospélym pacientlim, kteFi se nachazi ve stadiu nevylé&i-
telné nemoci ¢i umirani. Sluzby jsou poskytovany dvéma multidisciplinarnimi tymy
z pohledu komplexniho pristupu ke klientovi a jeho rodiné (bio-psycho-socio-spiri-
tualni pFistup).

Nase nestatni zdravotnické zarizeni poskytuje registrované zdravotni sluzby
v téchto odbornostech:

925 - vSeobecna sestra
926 - mobilni specializovana paliativni péce
720 - paliativni ambulance

Lékarské sluzby v oboru paliativni medicina, které jsou poskytovany:

* komplexni vySetreni lékarem * rozpis terapie, [é¢ba symptomd
* cilené vysetreni lékarfem * evakuacni punkce dutin

* kontrolni vySetfeni lékarem (ascites, fluidothorax)

* telefonicky kontakt * invazivni lé¢ba bolesti

 katetrizace muze

Osetrovatelské sluzby, které poskytujeme:

zavedeni/ukonceni domaci péce, administrativni ¢innost sestry v domaci péci
oSetrovaci navstévy - domaci péce, typ i., ii., iii.

fyzicka asistence pFi poskytovani domaci péce

vySetreni stavu pacienta sestrou ve vlastnim socialnim prostredi

odbér biologického materialu

aplikace parenteralni terapie pro zajisténi hydratace, energetickych zdrojd

a lécby bolesti

oSetreni stomii

klysma, vyplachy, cévkovani, lavaze, odetfeni permanentnich katetrt
aplikace inhalacni a léCebné terapie, p.o., s.c., i.m., i.v. uv, a dalsi zpisoby
aplikace terapie Ci instilace l&Civ

vySetreni stavu pacienta sestrou ve vlastnim socialnim prostredi

aplikace infuzni terapie pro zajisténi hydratace, energetickych zdrojd a lécby
bolesti

dohled nad prdbéhem infizni terapie

lokalni oSetreni

edukace, reedukace, oSetrovatelska rehabilitace



REGISTROVANE SOCIALNI
SLUZBY

Registrovana socialni sluzba odborné socialni poradenstvi se stalo nedilnou
soucasti nabizené pomoci. Cilem je poskytnout uzivateli kompletni informace, které
pomohou prekonat obtizné Zivotni obdobi (davky, kombinace sluzeb, moZnosti dalsi
podpory, apod.), informace potfebné k rozhodovani o zplsobech redeni obtizné zi-
votni situace bez narudeni socialnich vazeb a vztaht. Cilovou skupinu tvori dospéli
pacienti a zdkonni zastupci détskych pacientl, ktefi se nachazi v terminalnim sta-
diu nemoci nebo umirani. Do kategorie cilové skupiny patri také rodinni prislusni-
ci a blizké pecujici osoby. Poradenstvi je poskytovano i po imrti nemocného, a to
ve formé Poradenstvi pro pozdstalé.

Celkové bylo v roce 2018 poskytovano odborné socialni poradenstvi 239 osobam,
v celkové vysi 518,5 hodin.

0d 1. ledna 2018 zacala byt poskytovana dalsi registrovana socialni sluzba, kterou
je terénni odlehcovaci sluzba. Nové byla od roku 2018 zarazena do krajské sité po-
skytovatell socialnich sluZeb. Byla vykonavéana v Uvazku 1,5 pracovnika a je uréena
predevsim dlouhodobé pecujicim osobam k odlehceni jejich kazdodennich starosti
pri péci o blizkého nemocného.

Celkem bylo v ramci odlehcovaci sluzby uzavieno 35 smluv o poskytovani sluzby.
Klienti odlehcovaci sluzby byli ve smluvnim vztahu celkem 1395 dnd, ¢as pFimé péce
¢inil 542,43 hodin, Cas straveny na cesté 251,13 hodin. Klienti odlehcovaci sluzby byli
zejména z okoli Olomouce, napf. Vrbatky, Lutin, Horka na Moravé, Brodek u Prerova,
Troubelice, Litovel atd., kde jsou tyto sluzby méné dostupné.
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ZPRAVA 0 HOSPODARENI
ROKU 2018

Za rok 2018 se ndm podafilo ziskat vice neZ 1,5 milionu korun z riznych dart jak
od individualnich darcl, verejnych instituci i soukromych organizaci. Vdem patfi
obrovsky dik, protoZe jinak bychom nemohli nasi celoro¢ni péci v takovém rozsahu
zabezpecit a uz vlibec ne ji dale rozsifovat.

STRUKTURA VYNOSU ZA ROK 2018

325133 KE

623895 KL

179500 K&

2690 293 KE

956 464 Ki /
95 715K
250000 KE
550000 KE
W provozni dotace - projekty ESF u triby za zdravotni slufby Ghrady od pojiEtoven
W provozni dotace - Staturdtni mésto Olomouc ® dary - obce
= provozni dotace - Olomoucky kraj m dary - pravnické osoby
® triby za viastni vykony a sluby o dary - fyzické osoby



Vysledek hospodareni po zdanéni za rok 2018 cini 243.000 K¢. Predkladame zjedno-
duseny vykaz zisku a ztrat za rok 2018:

VYNOSY CELKEM 5 671 000
1. Provozni dotace 2969 000
2. Prijaté prispévky (dary) 1563 000
3. Trzby za vlastni vykony a sluzby 1025 000
3.1 MSPP 956 4bk
3.2 Odlehcovaci sluzba 68536
4. Ostatni vynosy 114 000
NAKLADY CELKEM 5 428 000
1. Spotiebované nakupy a nakupované sluzby 1560 000
1.1 Spotreba materialu, energie 519 000
1.2 Naklady na cestovné 380 000
1.3 Naklady na reprezentaci/marketing 30 000
1.4 Ostatni sluzby 631000
2. Osobni naklady 3640000
2.1 Mzdové naklady 2875000
2.2 Zakonné socialni/zdravotni pojisténi 719 000
2.3 Zakonné socialni naklady 40 000
2.4 Ostatni socialni naklady 6000
3. Dané a poplatky 4000
Dané a poplatky 4000
4. Ostatni naklady 110 000
4.1 Jiné ostatni naklady 110 000
5. Odpisy, prodany majetek, tvorba rezerv 114 000
5.1 Odpisy dlouhodobého majetku 114 000

KONTROLNI CINNOST
V ORGANIZACI

Urad prace CR, Kontaktni pracovisté Pierov

UP CR, Kontaktni pracovisté Prerov provedlo dne 10. kvétna 2018 kontrolu na misté
u prijemce verejné financni podpory o zfizeni spolecensky ucelného pracovniho mis-
ta. Kontrolou bylo zjiSténo, Ze vyuctovani uznatelnych nakladovych polozek odpovida
doloZenym Gcetnim dokladim, dotace byla Fadné vyuctovana.
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Kontrola z Krajského tradu Olomouckého kraje

Ze strany KU Olomouckého kraje probéhla dne 26. 11. 2018 kontrola plnéni podmi-
nek stanovenych pro registraci socialni sluzby - odborné socialni poradenstvi. Tato
kontrola nezjistila Zddnou nesrovnalost.

Revize Uctu

Probéhla kazdorocni revize Uc¢tu a hospodareni, revizorem Uctu nebyly zjiStény zad-
né nedostatky. Hospodareni organizace se vyviji plynule jak na strané vynosd, tak
nakladd. Je pfimérené dodrZovano ¢erpdni planovaného rozpoctu i jednotlivych roz-
poctovych polozek.

MISTA POSKYTOVANI
ZDRAVOTNICH A 5SOCIALNICH
SLUZEB

Lékarskeé, osetrovatelské a socialni sluzby mobilniho hospice poskytujeme v priro-
zeném prostiedi détskych i dospélych pacientd.

Sluzbu poskytujeme v okrese Olomouc a jeho okoli (dojezdova vzdalenost 35-40 km).
Détské pacienty zabezpecujeme napric¢ Olomouckym krajem, ale také v krajich okol-
nich Zlinském, Pardubickém a Moravskoslezském.

TECHNICKE A VECNE
VYBAVENI

Kontaktni pracovi$té je vybaveno dle zakonem stanovenych poZzadavki na tech-
nické a vécné vybaveni kontaktnich pracovist doméaci péce (priloha ¢. 9. k vyhlasce
¢. 92/2012 Sb.).

Sluzba klientdm poskytuje i zap@jceni lékarskych pristroji (napf. kyslikovy koncen-
trator, pulsni oxymetr, prenosna odsavacka hlen(, linearni davkovac lékd, inhalator
apod.). S rozvijejicimi se sluzbami jsme v roce 2018 rozsifovali potfebné pomuicky
k zapUjceni - elektrickd polohovaci lizka, mechanické voziky, toaletni Zidle,
antidekubitni matrace, infuzni stojany a dalsi.
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ZAMERY
NA ROK 2019

Pro nasledujici rok jsme si stanovili mnoho dalSich Gkold. Vzhledem ke stale stou-
pajici poptavce po nasich sluzbach bude prvoradym tkolem navysit denni kapacitu
sluzby, coZ s sebou pFinese i nutnost rozsirit personalni obsazeni paliativniho tymu
pro dospélé na pozici vSeobecné sestry a lékare.

Radi bychom rozsirili s nékterymi pojiStovnami smluvni vztah o Ghradu zdravotni
péce pro odbornost ambulance paliativni mediciny. Ta bude provozovana v prosto-
rach Vojenské nemocnice Olomouc a bude sluzby poskytovat dospélym i détskym
pacientdm. Ve spojitosti s rozjezdem ambulance paliativni mediciny budeme Zadat
o registraci a zavedeni e-receptu.

Cilem roku 2019 je nastartovat systém sebehodnoceni podle nové vzniklé metodi-
ky MZ CR. To ndm pom0Ze vytipovat rizikové oblasti, kterym je tfeba se vénovat,
abychom i nadale mohli garantovat vysokou Uroven poskytnutych sluzeb. Nedilnou
soucasti nasi prace bude kontinualni vzdélavani.

Propagacni a marketingové aktivity budou realizovany v pribéhu celého roku.
StéZejni propagacni aktivitou bude putovni vystava “.....s laskou”, kterd postupné
zavita do celého kraje. Doprovodnymi aktivitami bude prezentace naseho videospotu
ve FN Olomouc ¢i u jinych poskytovateld zdravotni péce. VyuZzivany budou dalsi pro-
pagacni nastroje, jako napf. letaky, clanky v novinach, na socialnich sitich, prezentace
na konferencich ¢i seminarich.

Béhem celého roku nas bude provazet hledani a zajisténi dostatecné podpory
provozu ze strany dotacnich a nadacnich titull. | v letodnim roce dojde k navyse-
ni potreb financovani sluzby a objemu poskytovanych sluzeb. Predpoklad rozpoctu
na rok 2019 je 6,3 mil. K¢.
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PODEKOVANI

Organizace poskytujici mobilni specializovanou paliativni péci celi stale novym
vyzvam, ale i nemalym prekazkam, se kterymi se ve své kazdodenni praxi neusta-
le potykaji. Lidé téZce nemocni, trpici a umirajici zpravidla byvaji na okraji zajmu
spolecnosti. Vazime si vSech, ktefi se pric¢inuji o zménu.

Nase velké podékovani patfi véem nadacim, fondim, firmam, spolkim i jednotlivym
lidem, kteri mobilni hospic v roce 2018 podporili vécnymi ¢i financnimi dary nebo jim
nebylo zatézko vénovat svou energii a ¢as. Podporilo nas také velké mnoZzstvi obci
Olomouckého kraje, Ministerstvo prace a socialnich véci, Magistrat mésta Olomou-
ce, Mésto Prostéjov a Olomoucky kraj. | jim mnohokrat dékujeme.

Cenime si zejména vSech nasich zaméstnanct a spolupracovnik(, ktefi odvadi pro-
fesionalni praci na vysoké urovni, které nechybi predevsim lidsky rozmér. Sluzbu,

a dUstojna.

Jsme vdécni za kazdého, komu neni lhostejné, jak druzi odchazeji z tohoto svéta
a umiraji.
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DEKOVNE
DOPISY

doma az do posledniho okamziku. Historicky to tak vzdy pFirozené bylo, Ze lidé prichazeli
i odchazeli v rodinach, a pak jsme to z Blh vi jakého ddvodu zfetrhali.

Mobilni hospic neni zaddna nadstandardni sluzba, je to navrat k lidstvi. Bez pomoci lidi
z mobilniho hospice Nejste sami bychom nemohli o nasi maminku pecovat doma. Byli
nam véem velkou oporou, laskavé se starali o maminku i o nas, byli kdykoliv na telefonu
a Casto u nas doma. Zvladli jsme i zpocatku nepredstavitelné.

Odchod blizkého ¢lovéka je tézky vzdy. Kdyz véak mize probihat doma, ma zcela jiny
rozmér nez v nemocnici. Sebelepsi zdravotnicka péce a supermoderni vybaveni nena-
hradi posledni spole¢né okamziky venku na dvorku, doma u filmu, na zmrzliné, spolu,
jen tak... Chceme podporit vSechny, ktefi premysleji o tom, Ze o svého blizkého budou
pecovat doma. Je to tézké, ano, ale s touto podporou zvladnutelné a po odchodu blizkého
zUstavaji krasné vzpominky a pocit, ze jste pro milovaného ¢&lovéka udélali vée, co jste
jen mobhli.

Kdyz slysim o odchodu blizkého vypravovat druhé lidi, ktefi z riznych divodi méli své
blizké v nemocnici ¢i LDN, i po mnoha a mnoha letech placou, Ze tehdy nemohli byt
s nim, nestihli, nefekli, nepohladili... Stoji za to projit i posledni kus cesty spole¢né doma.
Sklanime velkou poklonu véem lidem z mobilniho

hospice Nejste sami a tisiceré diky za vse.”

z dopisu od pani Skopové

.| kdyZ jsme z toho $patni, zmateni, starostlivi a velmi bolavi, kazdého z nas &eka (nebo
jiz zazil) odchod blizkého Elovéka.

A vétSina z nas, stejné jako vétSina nasich blizkych, bychom si pFali odejit ze Zivota
z prostfedi ndm nejblizsiho - zdomova a hlavné v pFitomnosti téch, na kterych nam zalezi.
Vteple, bez bolesti, v pohodli a hlavné obklopeni laskou a citlivosti, kterou nemize zadna
instituce (bez ohledu na profesionalni kvality) nabidnout.

Rada z nas ma opravnéné obavy (.nezvladneme to, neumime to, selzeme, mame strach
ze smrti...”) A i presto si pfejeme dat své milované osobé viechno, co mizeme.

A pravé tady hraje mobilni hospic - pomoc odbornikd v doméacim prostiedi - nezastupi-
telnou roli.

Zajisti ve, co je potfeba k tomu, aby byla smrt (je-li to tak moZno drze nazvat) vlidna.
Dékuji za vSechny podobné sluzby. Nebojme se jich vyuzit.

Vdemocna Smrt se pak mdze jen poklonit.

Nic nesmaze nase slzy... Ale ten pocit, Ze jsme udélali maximum, umi taky dlouho vytr-
vat....

Jsem réada, Ze moje milovana babi¢ka mohla umfit doma.”

z dopisu od pani Marcianové
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MNejsme sami-mobilni hospic
Mgr. Katefina Tichd

Stupkova 18
Olomouc
779 00 Olomouc

Vaiena pani feditelko,

dovolte nam, abychom touto cestou wyslovili nade hluboké
podékovani Vasemu mobilnimu hospicu za nezistnou a obétavou pomoc
v.nadi tifivé situaci, pfi poslednich dnech Zivota nadi maminky Zdenky
Hofirkové z Tfebfina. Vase starost a péce nam pomohla distojné se
rozloutit s maminkou a ulehéit ji, tak posiedni téiké chvile Eivota.
Nesmirné si vaiime Va3i ob2tavosti a profesionality, se kterou jste k tomu
pristupovali. 5 takovou ochotou jsme se dosud je3té nesetkali.

lesté jednou Vam dékujeme a vyslovte nade podékovani pfedeviim
MUDr, Schwubove, MUDr. Kaldbové a Vadim sestram pani Janeckove,
Bilkové, Kocidnové a pani Mikesové. Do daldich let Vam pfejeme mnoho
dobrého a daleko vétdi podporu ze strany stitu a spoletnosti.

Dékujeme.

Za rodinu Hofirkowvu: Hnﬂr;_k Viastimil a Hefirkovd Eva.

V Trebéing 19,1z.zu1ir_ {gﬁﬂ} % ;{tgp A( J:ﬂ.___.ﬁ”/‘?"

/

Dobry den,chceme Vam upfimé podékovat za postedni slukty
poskytnuté moji manzelce p. Jifing Mikulitkove v jeji nejté2di chvili.
Podékujte prosim nasim jménem pani doktorce Dvokakové a sestram
p. Bereczovd a obzviaét p.Bilkové kierd s némi byla v té

nejtédsi posledni chlli. Jedté jednou moc dékujeme.

11.6.2018 Antonin Mikuliéka s doorou

T
Lk (20
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SPONZORI, DARCI A PARTNERI
NEJSTE SAMI

Nase sluzby bychom nemohli poskytovat bez laskavé pomoci sponzorl a darca:

Hlavnim partnerem projektu
je Fakultni nemocnice Olomouc

FAKULTNI NEMOCNICE
oLomouc

VoY

VYROR DOBRE VOLE

Nerddaece [¥y Flusfeonst

Mhce RIEY  @owaros

mistoProstéion . EDUKOL
xX) ND:L"?S [EE . nadaéni fond avast r% -
W J HUSY  napace cez a & essity

SIEMENS g
lﬂm

@ NADACE
AGROFERT
n“B % @ :Iai::l: Tibet

2@ CONSULTING Club Pomozte détem zit lépe

PRIJATE DARY - PRAVNICKE 0SOBY:

SAESAR

* EDUKOL, s.r.o. * Nadace Divoké husy

e Jazz Tibet Club, z.s. * HELLA AUTOTECHNIK NOVA, s.r.o.

* Nadacni fond AVAST * Essity Czech Republic s.r.o.

* Galerie Caesar * Nadace AGEL

 Vltava-LABE-Press, a.s. * Nadacni fond Pomozte détem Zit lépe

* RENGL. s.o. » Nadace CEZ

e Jundk-cCesky skaut, stfedisko Jana Boska ¢ UP Olomouc - Pravnicka fakulta
Olomouc, oddil svétlusek Slunicka * Vybor dobré vile - Nadace Olgy Havlové

* Edwards, s.r.o. * WEIL, GOTSHAL - nadacni fond

* 2K Consulting s.r.o. * Olomoucky kraj

* Prazirna kavy KIKAFE, s.r.o. * Nadace Agrofert

* maj z.s. Olomouc * Farnost Sv. Mofice Kromériz

* Siemens, s.r.o. ¢ D.U.B. music

¢ TV Morava, s.r.o. * Goofy Cow

* Dobré misto pro Zivot z.s. e Critical Acclaim



PRIJATE DARY - SOUKROME 0SOBY:

* Petr Kadlec

* Ing. Vlastimil Hofirek

e Vladimir Musil
* Ales Rella
e Vit Kocian

* MUDr. Alena Zatloukalova
* Bohuslava Dostélova

zubni laborator
* Martin Dostal
* Renata Uhlifova

* Mgr. Bohuslav Coufal

e Lucie Dorazilova
* Michael Esson

* lva Slavceva

* Renata Sinova

* Lenka Sedlakova

* MUDFr. Hana Svébigova, Ph.D.

* Lubo3 Cernohouz
* Radek Grunt

« Jiri Zboril

* Eva Sekaninova

* Monika Kovarikova

¢ JUDr. Vladimir Kurtis

¢ Viet Duc Duong

 Thuy Linh Mai

¢ JUDr. Kamil Andree

* Jindfich Streit

* MUDr. Olga Latalova
 Evzen Weigl

* Katerina Novotna

* Filip S¢erba

* Jan Bouchal

e Zdenka Papouskova

* Miroslav Snajdr

¢ Michal Malacka

¢ JUDr. Mgr. Zdenék Kopecny
* JUDr. Bronislava Wittnerova
* Petra Masopust Sadova

PRIJATE DARY - MESTA A OBCE:

* Babice

* Bohunovice

* Bystrocice

« Cechy pod Kosifem
* Dolany

* Dolni Ujezd

* Doloplazy

* Drahanovice

* DrZovice

* Hrubdice

e Cholina

* Kralice na Hané

SiDLO USTAVU:

* Krelov-Bruchotin * Priovice

e Laznicky * Prostéjov
e Libina * Praslavice
e Litovel * Prerov

* Loucany * Prikazy

e Lutin * Ride

* Majetin * Senice na Hané
* Mrsklesy  Skrben

* Némcice nad Hanou * Slatinice
* Olomouc  Stren

* OlSovec ¢ Suchonice
* Polkovice « Sternberk

* Kamila Tozzi

* Marek Libiak

e Jan Gajdosik

* Ing. Tereza Findeisova
* Petr Hostalek

* Ondrej Bohanes

* lvo Kopfiva

* Adam Verner

e Ludmila Frélichova
e Jan Pec

* Lenka Pipekova

* Petr Handk

* Michaele Valkova

* Karel Kotek

 Jan Dluho$

* Radek Kubicek

* Marie Trubakova

« Stépanov

* TéSetice

* Tovacov

* Tyn nad Becvou
* Velka Bystrice
* Velky Tynec

* Velky Ujezd

* Vrbatky

* VySovice

« Zerotin

Nejste sami - mobilni hospic, z.U. | Wellnerova 20, 779 00 Olomouc
E-mail: mobilnihospic@nejstesami.eu | Telefon: +420 703 134 603
www.nejstesami.eu | ICO: 048 71 234

KONTAKTNi PRACOVISTE:
Stupkova 18, 779 00 Olomouc

€iSLO BANKOVNi UCTU VEDENEHO U FI0 BANKY OLOMOUC:
2901000090/2010

Zpracovala Katerina Tichd, schvalila spravni rada Ustavu.

Vydano v poctu 200 ks.
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